Caching Inteligente
Activo para Internet
e
Intranet

Accelerating
THE INTERNET ™
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[1 Los protocolos de Internet son de Iday Vuelta
¢ Los viajes dependen del numero de objetos por pagina

Recuperacion en Serie

[1 Incluso con fibra 6ptica, a la velocidad de la luz

+ En el mejor de los casos, 60 milisegundos para cada objeto desde
Nueva York a Madrid

* El incremento del ancho de banda NO ES la SOLUCION
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B ol El fin del prpblema:
Caching Web

[1 Caching y pipelining
¢ En lugar de un objeto, recuperamos varios simultaneamente, en
paralelo

Cliente s

Cliente s
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e el Recuperacion

Inteligente

[ Eliminando la Recuperacidon Serie
¢ Eliminamos tiempos de espera ... innecesarios

Recuperacion en Serie Recuperacion en Parelelo

Internet Internet
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B kel Refresco
Inteligente

[1] Los Objetos en la Web cambian
¢ Pero no todos con igual frecuencia
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PR oy N O Incorrecto:

El Caching Pasivo

[1 Minimo efecto en el tiempo de respuesta

¢ Fuerza al usuario a esperar, pues el caché soélo refresca el
objeto ante una peticion del usuario

WWW
DRIy o\ esaaaaaaiisiisiissisiaiia o
A
J 1% actualizacion _ B
_\ datos modificados Configuracion manual, Verificacion
_isiguiente actualizacion | 1 A . 4 el
v

BlIcIiones

Peticidn Peticidon Peticidn
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PRI o La Aceleracion Web:

Cachinq Inteligente

[ EI Caching Activo oculta los retardos de lared a los

usuarios
¢ Se refrescan los objetos que cambian y que pueden ser solicitados
de nuevo
WWW
) aeeasaaaassia /A .......................... .
A
J 12 actualizacién A: A:
_\ datos modificados : i Refresco i
-_Jsiguiente actualizacion : { Adaptativo P
: wAsIncrono A 4

Tiempo

gficiones

Peticidn Peticion Peticion
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B el Caching

Inteligente
[] La Realidad:

Pruebas Independientes de Prestaciones

Tiempo de Recuperacion de Objetos

100%-

90%-

80%

70%-

60%-

50%
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30%- .
Mejora de

Hasta 20 veces

20%-

10%-

0%

Sin cache Primera pasada Peor Caso  Mejor Caso

c por el cache del cache del cache
Qﬁ ’e, Fuente: The NSS Group (Www.nss.co.uk) .
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BeheFlur Borrado

Inteligente
[1 La Capacidad en Disco es Finita

¢ Puede llegar el momento en el que sea imprescindible decidir que datos mantener

[1 Eliminando objetos populares vamos en contra de la
Politica de Caching

¢ Retardos en la nueva recuperacion
¢ Recursos requeridos en la recuperacion
¢ Consumo innecesario de ancho de banda

[1 La Politica de Borrado TIENE que ser Inteligente

¢+ Hay que considerar los patrones de uso de cada objeto
¢ Hay que considerar el coste en tiempo para “re-adquirir’ cada objeto

[1 La Politica de Borrado TIENE que ser Automatica

¢ Puede haber millones de objetos en el cache del dispositivo y el tiempo para su
administracion seria ingente

C@ 7?' O Pista2 |

Consuftares Integrales an Teleeamunivadiones



BeheBlow Almacenamiento

Inteligente

[] La Fragmentacion es Contraproducente
¢ Los minimos retardos de disco son el nucleo de las prestaciones de un Cache

[] Métrica: Objetos por Segundo, por Rotacion

¢ Escribir los Objetos directamente en el Disco
¢ Eliminar estructuras y rutas de Directorios

¢ Obijetivo: Leer o Escribir cualquier Objeto en una Unica operacion de Entrada/Salida
de Disco

[1 Escribir Objetos tan Contiguos como sea posible
¢ No Dividir un Objeto en Multiples Bloques del Disco
¢ Colocar Juntos los Objetos Asociados
¢ Continuamente Optimizar el Almacenamiento, sobre la marcha

C@ 7?' O Pista3 )
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Bk eFlowr Beneficlios para
el Usuario

[1 Pipelining: Recuperacion en Paralelo

¢+ 51% de reduccion en el tiempo de una recuperacion,
i en caso de no hallarse en el cache !

[1 Borrado Inteligente
¢ Se conservan los objetos populares, con aciertos del 75%

[1 Almacenamiento Inteligente

¢ El Caché Lee y Escribe mas rapido que con Sistemas de Fichero Tradicionales
¢ Reduccion de hasta el 95% en la recuperacion de objetos

[1 Refresco Inteligente
¢ Datos Actualizados
¢ Sin impacto en el Ancho de Banda
¢ Reduccion Constante en los Tiempos de Recuperacion
El Cache Aprende Continuamente y llega a ser cada vez mas eficiente

ﬂ tTj [I Pista4 )
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ek el Cuesti_c’)_n de
Productividad

Mejores Tiempos de Respuesta Tiempos de Respuesta (Segundos)

BSin CacheFlow 35

12

BCon CacheFlow

B Directo

10 30

BCon CacheFlow

25

20

15

10

S
O"%,
v

‘ Qn Fuente: Servicios de Verificacion
'e de Clientes de CacheFlow 12

Consuftares Integrales an Teleeamunivadiones

23
S
%




Los Costes ...

[] El usuario medio de Web pierde
mas de dos dias por afno

Usuario Usuario § Usuario
Casual Medio Habitual
Dias/Afo de Tiempo Perdido 0.8 2.1 4.2

Tiempo medio de respuesta por Pagina Web (segundos)

..................................................... 10
Numero de Paginas Solicitadas por Dia 10 25 50
Numero de Péaginas Solicitadas Por Afio 2.400 6.000 12.000
Minutos por Ao Perdidos Esperando Paginas Web 400 1.000 2.000

c Qﬁ Fuente: Wall Street Journal

13
Consuftares Integrales an Teleeamunivadiones




Mas Eficacia...
iMas Ahorros!

Reduccion de Retransmisiones

0/A-
252 B Sin CacheFlow

B Con CacheFlow

20%71"]

15%-

10%-

5%01

0%o-

Fuente: Verificacion de clientes de CacheFlow

Consuli
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Rapido Retorno de Inversion

Para 1.000 Usuarios

$600,000

$500,000 1

$400,000 1

$300,000 1

$200,000

$100,000 1

$0 -
Gananciade Coste del
Productividad dispositivo

Anual CacheFlow

Asumiendo:
« 1,5 dias ahorrados/persona,
$100,000 / persona / afio, 750 empleados
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Calidad de Servicio
—a<hellew-
para sus Clientes

Proteccion frente a Picos = Amplificacion del Ancho de Banda

1660, 8 k : : : : : : : |
b : : : ; : Ancho de
01208, 8 k 4o ............... e ............... ............... RSN I ............... Banda
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. SBR,8 k
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L
My 4888k =P Ancho de
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o S Mdo BB B el R, _Banda
o : : : : : : Proporcionado
all_ 3 4 H -, oooo .5.... .E.... ;.... .5... - Zoooo * Ancho de
o ;
o 1.7 H Banda
+ Usado
S -
S Tue led Thu Fri Sat Sun

un Man
C@ e Fuente: Clientes de CacheFlow
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Medida del Ancho

—a<hellow-
de Banda GANADO

[1 CacheFlow proporciona una ganancia del 30 - 40% del
Ancho de Banda realmente disponible
¢ La Ganancia se aproxima al 50% durante horas punta de trafico

2808, 8 K ———

15668, 8 K

16668, 8 K

EE. 8 k

Bit=s per =econd

8.8 k

— Trafiico de Clienies

— Trafico de Servidores

g 12 14 16 183 268 22 @B 2 4 & & 18 12 14 16

Fuente: Instalacion de CacheFlow en un proveedor Global de Troncal Internet

Trafico medio de clientes =1.164 Kbps.
Trafico medio de servidores = 818 Kbps.

Ganancia de Ancho de Banda = 42%
Consul; 157 .
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Las Ventajas de los
dispositivos CacheFlow

L1 Equipos Inteligentes

¢ Prestaciones Extremas Gama Alta
¢ Sistema Operativo ligero, fiable, eficaz, 5000 =
con arranque en 7-10 s. ——
¢ Seguridad inherente al S.O. 3000 C
¢ Auto-redundantes: Maxima disponibilidad T

[ Administracion “CERQO”

¢ |nstalacion en minutos
(jtan solo 4 parametros!)

¢ Herramientas de monitorizacion y
estadisticas, local o remotamente (Web)

+ Actualizaciones automaticas
de software

Consul; re] :
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Las Ventajas
adicionales...

[1 Maxima Escalabilidad y Transparencia

¢ |nstalado como un proxy o con un conmutador nivel 4, que permite
“granjas” de cache, con balanceo de carga (“cluster’'s”)

¢ Permite el crecimiento instantaneo, sin interrupcion del servicio,
con equipos adicionales

) ) SECURE
L] Filtrado de Contenidos <« whessecnss 2

¢ Controla el acceso a contenidos NO deseados
(Armas, Compras, Juego, Sexo, Terrorismo, Sexo, Violencia, ...)

(1 Multimedia (“Streaming Media”) ﬁ

* Proporciona video y audio a través del cache W=
¢ Transmisiones en vivo a varios clientes desde una uUnica fuente

Consul;; re] :
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Modos de
Configuracion

—a<hellew-

Proporcionando.....FLEXIBILIDAD COMPLETA

En Modo
Proxy

CacheFlow
Clientes

Conmutador de

En MOdO = NiveRoute
Transparente =
. IHTTP
Clien

Servidores Web

tes ]

CacheFlow

Consul;-ro; 19
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B ol Politica de Cac_:hing
de Objetos

‘'Mecanismo de Soporte
Tipos de Objetos en CacheOS

Objetos no Cambiantes Refresco Adaptativo
Objetos Objetos Cambiantes Refresco Adaptativo
Cacheados applets Java Refresco Adaptativo
DHTML Refresco Adaptativo

Anuncios Métrica de aciertos asincronos

Objetos sensibles al Navegador Peticion de “paso a través”

Oblj\lec;tos Objetos con cookies Soporte de Cookies
Cacheados Objetos dinamicos (CGl'’s, otros) Heuristica dinamica

Consul;; re] 20
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Seguridad de
ODbjetos

[1 Los objetos protegidos por Password no son cacheados
¢ CacheOS los identifica como “credenciales de autenticacion de usuario”

[] Las transacciones Seguras HTTPS no son cacheadas
¢ Para transacciones seguras, se inicia una conexion en el puerto 443
¢ La redireccion al Cache solo ocurre para el puerto 80, no para el 443

+ Para el modo explicito de proxy, HTTPS es tunelizado a través del cache
activo inteligente

[1 Opciones de control de acceso adicionales

¢+ Conmutador Nivel 4. No redirigir el trafico de determinadas direcciones IP
(fuente o destino)

¢ Configuracion de CacheFlow: Redirigir el trafico del puerto 80 en funcion
de direcciones IP destino

C@ 7?' [ Pistas5y 6 )
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Administracion
—a<hellow- ny
y Gestion

O = Esfuerzo minimo
A = Automatico (D = Esfuerzo moderado X =No es posible
@ = Esfuerzo importante

Instalacion del Sistema Inktomi  NetApp Cisco CacheFlow
Instalacion del Sistema Operativo
Configuracion relativa al SO cache* o > O Ninguna
Parches y compatibilidad del SO ® > € Ninguna
Instalacion del Cache
Almacenamiento de la configuracion ® D O Ninguna
Seguridad (usuarios, grupos, etc.) o > @, Ninguna
Configuracion de parametros Cache ® ® X Ninguna
Administracion y Gestion
Parches del SO ® Ninguna D Ninguna
Actualizaciones de Software o D D @)
Capacidad de actualizaciones ® D X C
Recuperacion de un fallo del disco ® A X A
Recuperacion de un fallo del sistema ® > ® @
Ajuste fino de prestaciones del Cache ® ® ® A
Monitorizacion > > o O

* Limites de los descriptores de ficheros, parametros relativos al TCP,
Qﬁ tamafio del disco de intercambio, n° de procesos, etc.
Tel 2
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D kel Ejemplos de Uso:

Comercio Electronico

L]

[]

El Cache sirve la mayor parte de
los contenidos

' Internet
Los servidores Web no son s
sobrecargados con tareas tl

“poco” provechosas N
Los clientes acceden mucho Q_vR t

s o outer
mas rapidamente
El Firewall no es congestionado Firewall

Las transacciones de comercio
electronico son aceleradas

Intranet /

Conmutador L4

Base de Datos

Los usuarios de la Intranet
también se benefician

Menor coste de propiedad

Servidores E-commerce

C@ tT? [J Pista? )
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Ejemplos de Uso:
=<k el lewr
ey ISP

tﬂ Road

. Runner

=T ol iy Il
[ RoadRunner T

Internet * F tiempo de respuesta Cayc') de

12 segundos a menos de 3.

¢ Con CacheFlow los ahorros de
ancho de banda superan el
30%

¢ Ganaron clientes procedentes
de sus competidores

¢+ Se mejoro de forma sensible la
estabilidad y escalabilidad de la
red

¢+ Con esta medida atrajeron a
Importantes proveedores de

C@j’-—el 0 pistasgyo  contenido )
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Ejemplos de Uso:
—a<hellew-
E-Commerce

A Delta Air Lines

D-
Servidores
lentes
@" 1 Internet e-Commerc
Solucion Cac h@IEII@)W/
D E
@lll@ﬂﬂi@@ Internet = - SEEL Se)ref_ggﬁlﬂ@;ﬂ I@
@
- “

Congul

Consuitares in tegmfesenkferm unieaeion e:
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El Reconocimiento
de |la Industria

“CacheFlow ha golpeado en la cabeza del alfiler...
proporcionando soélidas ganancias de prestaciones para los
@) GartnerGroup_ ysyarios de la web.”

David Strom, Analista del Sector

"La frescura de CacheFlow'... eleva el nivel de las expectativas de los
clientes.”

James Staten, Dataquest

El reconocido premio "Hot Product" de la industria para 1999...
por su unica habilidad para acelerar Internet de forma dramatica.

Data Communications Magazine

“...CacheFlow proporciona excelentes prestaciones y
es el ganador, con mucha distancia, en términos de

gestion.”

PC Magazine

C@ 7?’ 0 Pista 10 .
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Lo que dicen los
Clientes en Internet

10 Peticiones de www.xyz.com
Fuente: Mediciones internas de Goldman Sachs & Xerox

Sin Cache .
B Primera Peticion

CACJ‘\&EJQ&W' F L] Repeticiones

0 20 40 60 80 100 120
Tiempo de espera desperdiciado por los empleados
(segundos)

Consul; o) 27
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Lo que dicen los
= Clientes en Intranet

10 Peticiones de una Pantalla “ Oracle Financials”
Fuente: Mediciones internas de Coopers / Disney

| |
Sin Cache .

B Primera Peticion
L] Repeticiones

0 20 40 60 80
Tiempo de espera desperdiciado por los empleados
(segundos)
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: Ha encontrado las
C%d\eE.«?rrw- _ ¢ )
pistas del juego.htm?

[] Suponemos que si ...
No lo hemos puesto muy dificil
(si cree gue si, llamenos y le ayudamos)

¢ Por si acaso, recuerde ir a la Web con la ruta
www.consulintel.es/pistal/.../pistaN.htm
rellene el formulario y jSuerte!

[1 Pero lo mas importante es que haya
descubierto las ventajas de este
producto, y sus innumerables
aplicaciones.

No dude en consultar con nosotros su
propia aplicacion

ﬂ [J Pistall
’ ] 29
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BeheThwr Relacion P_arC|aI
de Clientes

Proveedores de Servicios Corporaciones

PACIFICESBELL A Delta AirLines AL 1D DD

M E T W O R N . "I..'
LORAL arRIQN ,gﬁ‘m }\EEDI

INTELSAT NERTEL
germany. et Lucent Technologies NETWORKS

w R Ball Labs rncvatians
WETWORK STSTEMS oad ' o
Runner Bayer > [EJIEJ[®] ERICSSON =
HIGH SPEED ONLINE _
DOCUMENTUM
&
COMPAQ SONY

@ moronous || (D PrishrdH
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